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بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته -
آموزش افزایش فروش 1400

بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته

دورن مداربسته در حال حاضر از تجهزات مهم حفاظتی و امنیتی
به حساب مآید که در رندهای متنوع با قابلیت های مختلف به
فروش مرسد. از طرق بازاریای و فروش تلفنی متوان آمار فروش
دورن مداربسته را چند رار کرد. افرادی که در زمینه خرید و فروش
انواع دورن مداربسته فعالیت مکنند هتر است که ان محتوا را
تـا آخـر مطـالعه کننـد. اـن محتـوا تکنیکهـای را بـه شمـا آمـوزش
مدهد که با استفاده از آن بتوانید در مدت زمان کوتاهی فروش

خود را چند رار کنید.
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اگر به صورت حضوری و آنلان دورنهای مدار بسته را به فروش
مرسانیـد هتـر اسـت کـه در کنـار اـن روشهـا، بازاریـای و فـروش
تلفنی را نز امتحان کنید. ممکن است پیش خود بگویید که چرا
باید با وجود راههای متنوع که شبکههای اجتماع رای تبلغ در

اختیار ما قرار دادهاند؛ بازاریای و فروش تلفنی را نز امتحان کنیم؟

فروش تلفنی امکان تعامل مسقیم با مشتری را رای شما فراهم
مکنـد و اـن امکـان را بـه شمـا مدهـد کـه مشتـری مـوقت را بـه
مشتری دائم و وفادار و یک مشتری بالقوه را به یک مشتری فعال
تبدل کنید. ارتباط تلفنی با مشتریان به شما کمک مکند که با
نقاط ضعف خود در فروش آشنا شوید و نقاط قوت و اعتماد به
نفـس خـود را نـز  بـالا ریـد. بـه همـن سـبب در ادامـه مطلـب در
خصوص  نحوه بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته مطالی

ارائه خواهد شد. دورن مدار بسته را در ویکیپدیا بشناسید

https://rahemodiran.com/%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%aa%d9%84%d9%81%d9%86%db%8c/
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D9%86_%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87
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بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته فروش دورن
 

تکنیکهای بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته

ــرای اینکــه بتوانیــد در حــوزه بازاریــای و فــروش تلفنــی دورــن
مداربسته فعالیت کنید و از ان طرق به درآمد مطلوب رسید باید
یکسری مهارت یاد بگرید و با استفاده از مهارتها تکنیکهای را
اجـرا کنیـد؛ مهمترـن تکنیکهـای کـه بـه فروشنـده تلفنـی در حـوزه

بازاریای و فروش تلفنی دورن مدار بسته کمک مکند عبارتند از:

https://rahemodiran.com/
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افزایش آگاهی و روز رسانی اطلاعات:

یک فروشنده موفق همواره در حال روزرسانی اطلاعات خود است و
دســت از مطــالعه رنمــدارد. فــردی کــه در حــوزه فــروش دورــن
مداربسـته فعـالیت مکنـد بایـد اطلاعـات خـود را در حـوزه آی تـی و
فنـاوری اطلاعـات، تکنولوژیهـای پیشرفتـه در سـاخت دورـن مـدار

بسته، دورنهای مداربسته پیشرفته و هوشمند بالا رد.

زمانی استفاده از دورنهای مداربسته آنالوگ بسیار راج ود؛ با
ــد، ــال و هوشمن ــته دیجیت ــای مداربس ــدن دورنه ــار آم روی ک
دورنهـای آنـالوگ از رده خـارج شدنـد و کمتـر مـورد اسـقبال قـرار
گرفتنـد؛ در اـن زمـان اگـر فروشنـدهای بخواهـد در حـوزه بازاریـای و

فروش تلفنی دورن مداربسته آنالوگ  فعالیت کند

با فروش کم مواجه خواهد شد؛ حال اگر فروشنده اطلاعات زیادی
داشتـه باشـد و بـه محـض ورود دورنهـای مداربسـته هوشمنـد و
پیشرفتـه در بـازار آنهـا را عرضـه کنـد؛ متوانـد مـوفقیت زیـادی در
فروش کسب کند. پس هتر است همواره اطلاعات خود را مطاق با
پیشرفت تکنولوژی پیش رید و با نمایندگهای مختلف رندهای

معتر در تعامل باشید.

دست از تماسهای یهدف ردارید:

یکــ از مشکلات فروشنــدگان تلفنــی در بازاریــای و فــروش تلفنــی
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دورن مدار بسته ان است که بدون داشتن لیستی از مشتریان
هدف، به صورت رندوم اقدام به شمارهگری مکنند؛ فروشندگان
بایـد در نظـر داشتـه باشنـد کـه اـن کـار صـرفا انـرژی آنهـا را بـه هـدر
مدهـد و متـوجه خواهنـد شـد کـه بـا وجـود رقـراری تعـداد زیـادی

تماس و گذاشتن وقت موفق به فروش نشدهاند.

زمانی شما متوانید بازده بالای در تماسها کسب کنید که لیستی
از مشتریان هدف تهیه کنید و با مشتریان هدف خود تماس رقرار
کنید. مشتریان هدف شما متوانند فروشگاههای زرگ زنجرهای،
،ـزرگ، فروشگاههـای لـوازم خـانگ ر مارکتهـایطلا فروشیهـا، هـا

مهدکودکها، بانکها و بیمارستانها باشد.

 

https://rahemodiran.com/
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ذکر کردن مزیتهای محصول در تماس تلفنی:

هتر است در بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته از رداختن
بـه مطـالب حـاشیهای خـودداری شـود و بـه مزیتهـای محصـول و
وژگهای مهم آنها رداخته شود. بازگو کردن مزیتها و وژگهای
محصول است که مشتری را ترغیب به خرید خواهد کرد. قل از بیان
مزیتهای محصول، باید نیازهای مشتریان به دقت مورد ررسی قرار
بگرد و مزیتها طق نیاز مشتری اولویتبندی و سپس بیان شوند.
ــرای اولــویت بنــدی ذکــر مزیتهــای محصــول متوانیــد مزیــت

https://rahemodiran.com/
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محصولات رقیب را نز شناسای کنید؛ به عنوان مثال اگر محصولات
رقیــب قــابلیت دیــد در شــب را ندارنــد و نمتواننــد حرکتهــا را
تشخیص دهند؛ در صورتیکه دورنهای که شما عرضه مکنید

ان وژگها را دارند؛ باید بیان آنها در اولویت قرار بگرد.

رخ از دورنهای مدار بسته کاررد راحت و آسانی دارد و بدون
نیـاز بـه سـیم کشـی راه انـدازی مشونـد؛ اـن مزیـت ـرای خیلـ از
کارران ارزشمند به حساب مآید؛ با شناسای مشتریان و کارران که
بـه اـن مزیـت اهمیـت مدهنـد؛ متـوان فـروش را چنـد راـر کـرد.
بعضـ از خانوادههـا ـرای محـافظت از سالمنـدان و کودکـان خـود
نیازمنــد دورنهــای مداربســته هســتند؛ شمــا اگــر بتوانیــد اــن
خانوادهها را شناسای کنید؛ متوانید به راحتی آمار فروش خود را

چند رار کنید.

عرضه دورنهای مداربسته که امکان مکالمات صوتی دوطرفه را
رقرار مکنند، امکان ضبط صدا دارند و متوان از طرق گوشی تلفن
همـراه بـه دورنهـا متصـل شـد؛ گزینههـای بسـیار منـاسی ـرای
خانوادههای هستند که مخواهند سالمندان و کودکان خردسال
خـود را کنتـرل کننـد. از طرـق آگهـی دادن در اپلیکیشنهـای تلفـن
همراه و شبکههای اجتماع متوان ان خانوادهها را شناسای و با

آنها تماس تلفنی رقرار کرد.

استفاده از تکنیک های اقناع سازی:

https://rahemodiran.com/
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در تکنیک اقناع سازی مشتری باید به سطح از رضایت و اعتماد
رسد که با خیال راحت از فروشنده محصول مورد نظر را خریداری
کنید. با بیان فوایدی که یک محصول رای مشتری دارد؛ متوان
مشتری را رای خرید قانع کرد. به عنوان مثال متوان به مشتری
اینگونه القا کرد که با بستن دورن مدار بسته در محل کار خود،
متوانـد امنیـت محـل کـار را افزایـش دهـد. مشتـری اگـر بدانـد کـه
دورـن مداربسـته امنیـت محـل کـار را تضمـن مکنـد؛ ـرای خریـد

بیشتر مشتاق مشود.

شناسای نیاز و اولویت مشتری به اقناع سازی کمک زیادی مکند؛
به عنوان مثال تاکید کردن ر ایمن ودن، مقاوم ودن و با کیفیت
ودن دورن متواند مشتری را رای خرید بیشتر و راحتتر ترغیب
کند. مثلا اگر بدانید که مشتری قصد دارد؛ دورن را رون از محل
کار نصب کند باید روی مقاوم ودن محصول بیش از سار مزیت ها
مانور داد تا از ان طرق مشتری قانع شود. مقاوم ودن دورن در
رار گرد و غبار، ضد آب ودن دورن و مقاومت آن در رار ضربه از
جمله مزیتهای است که با مانور دادن روی آن مشتری هتر قانع

مشود.

https://rahemodiran.com/%d9%81%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%ac%d9%86%d8%b3-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%86-%db%8c%d8%a7-%d8%ac%d9%86%d8%b3-%da%af%d8%b1%d9%88%d9%86-%d8%b1%d8%a7-%da%86%d8%b7%d9%88%d8%b1-%d8%a8%d9%81%d8%b1%d9%88%d8%b4%db%8c/
https://rahemodiran.com/
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مهارتهای مورد نیاز رای فروشنده در حوزه بازاریای و
فروش تلفنی دورن مدار بسته

فروشنده رای موفق شدن در حوزه بازاریای و فروش تلفنی دورن
مداربسته علاوه ر به کارردن تکنیکهای افزایش فروش، باید به
مهارتهای مسلط باشد تا بتواند آن را به خوی پیاده سازی کند؛

رخ از مهمترن مهارتها عبارتند از:

فن بیان:

مهارت فن بیان یک از مهمترن مهارتهای است که یک فروشنده
بایـد بـه خـوی آن را فـرا بگـرد. مهـارت فـن بیـان کمـک مکنـد کـه
فروشنده قدرت نفوذ کلام بالای داشته باشد، با صدا و لحنی جذاب
صحبت کند و در هنگام صحبت کردن با کمود واژه مواجه نشود.

فروشندههای موفق نسبت به سار افراد فن بیان بالاتری دارند.

https://rahemodiran.com/
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:مهارتهای ارتباط

مهارتهای ارتباط از مهمترن مهارتهای است که به فروشنده
کمک مکند تا بتواند با مشتریان به خوی رخورد کند و ارزش آنها
را حفظ کند. مهارتهای ارتباط مبحث بسیار گستردهای است که در
مدارس بازاریای و کارگاههای مهارت زندگ آموزش داده مشوند.
اگر به دنبال یادگری ان مهارت روید و با تیپهای شخصیتی آشنا
شویـد؛ دقیقـاً مدانیـد کـه بایـد بـا چـه نـوع تیـپ شخصـیتی چـه
رخوردی داشته باشید و از طرق چه راههای فرد را رای خرید قانع
کنید. ان مهارت متواند به طور قال توجهی آمار فروش شما را

افزایش دهد.

مهارت نوشتن اسکریپت:

فروشنـده تلفنـی فعـال در حـوزه بازاریـای و فـروش تلفنـی دورـن
مداربسته باید با مهارت نوشتن اسکریپت به خوی آشنای داشته
باشد. یک فروشنده موفق هیچگاه بدون متن بازاریای وارد مکالمه
تلفنی نمشود. شروع مکالمه تلفنی بدون داشتن اسکریپت مثل
اـن اسـت کـه فروشنـده خـود را وارد چـالشی کنـد کـه در نهـایت بـا
شکست رورو مشود. در نوشتن اسکریپت باید به مواردی چون
نحوه شروع مکالمه تلفنی، نکات کلیدی و مهم محصول، مزیتهای

خرید محصول رای مشتری اشاره کرد.

https://rahemodiran.com/%d8%a8%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d9%81%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%aa%d9%84%d9%81%d9%86%db%8c-%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d9%86-%db%b3-%d8%af%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%a8%db%8c/
https://rahemodiran.com/%d8%a8%db%8c%d8%b2%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d9%81%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%aa%d9%84%d9%81%d9%86%db%8c-%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d9%86-%db%b3-%d8%af%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%a8%db%8c/
https://rahemodiran.com/
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بازاریای و فروش تلفنی دورن مداربسته فروش دورن
 

اهمیت یادگری تکنیکهای فروش در حوزه بازاریای و
فروش تلفنی

بسیاری از افراد گمان مکنند که فن بیان خوب، داشتن اعتماد به
نفس و رخوردار ودن از صدای جذاب و در کنار آن توانای مقاعد
کردن مشتری رای خرید، یک امر ذاتی و فطری است؛ و کسانی که به

https://rahemodiran.com/
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طور ذاتی ان وژگها را دارند باید در حوزه بازاریای و فروش تلفنی
فعالیت کنند در حال که تمام ان مهارتها و تکنیکها اکتسای
است و افراد فروشنده باید به دنبال یادگری آنها باشند. مدرسه
بازاریای و فروش تلفنی راه مدران در کنار فروشندگان سع دارد با
یاد دهی روزترن تکنیکهای فروش تلفنی در دنیا فروشندگان را به

ثروتمندان دنیای تجارت تبدل کند.

همچنن م توانید از طرق سایت راه مدران و یا شماره تماس
۰۲۱۹۱۰۱۰۳۶۳ در ارتباط باشید و یا از طرق خدمات مشاوره با ر
کـردم فـرم مشـاوره در انتهـای صـفحه منتظـر تمـاس کارشناسـان مـا

باشید.

ع: تالیفمن

نظر شما ارشمند است�

با به اشتراک گذاشتن نظرات خود ما را در مسر آموزش های هتر و
بیشتر کمک کنید.

https://rahemodiran.com/
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