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چهار راهکار غلبه ر ترس از اخراج شدن + فیلم
آموزشی بازاریای تلفنی

چهار راهکار غلبه ر ترس از اخراج شدن

 

 

آموزش بازاریای تلفنی و فنون مذاکره تلفنی
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چهار راهکار غلبه ر ترس از اخراج شدن : چگونه ترس
از اخراج شدن را در فروشندگان تلفنی رطرف کنیم؟

یک از مشکلات راج فروشندگان تلفنی، بهوژه افرادی که تازه به
اـن حرفـه وارد شدهانـد، تـرس از اخـراج شـدن اسـت. اـن تـرس
متواند به طور چشمگری خلاقیت و هرهوری تیم فروش را کاهش
دهد. اگر ان ترس از ن نرود، ان فشار متواند منجر به کاهش

عملکرد و در نهایت، اخراج شود.

در ان ویدو، ۴ راهکار موثر رای رطرف کردن ان ترس را با شما به
اشتـراک مگـذارم. مثـل همیشـه، لطفـاً ویـدو را ذخـره کنیـد و تـا

انتهای آن با من همراه باشید.

ترس از اخراج شدن چه تأثری دارد؟

:وقتی فروشندهای ترس از اخراج دارد، به طور کل

خلاقیت او کاهش میابد

هرهوری تیم فروش پان مرود

فشار روح افزایش میابد

و در نهایت، ان فشار متواند منجر به واقع شدن ترس شود
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۴ راهکار موثر رای رطرف کردن ترس از اخراج شدن

۱. شناسای عوامل احتمال اخراج

اولن گام، شناسای عوامل است که ممکن است منجر به اخراج
شوند. رخ از ان عوامل متوانند شامل موارد زر باشند:

عدم رعایت ساعت ورود و خروج

عدم ارائه گزارشات به موقع

عدم رعایت دستورالعملهای سازمانی

عدم همکاری با تیم فروش و مدران

با شناسای ان عوامل، متوانید کارهای که نباید انجام دهید را
اجتناب کنید و کارهای که باید انجام دهید را به خوی انجام دهید.

۲. گفتگو با تیم فروش و مدران

دومن گام، گفتگو با اعضای تیم فروش و مدران است. با صحبت
با دیگران، متوانید:

عوامل که ممکن است منجر به اخراج شوند را هتر بشناسید

ببینید که چرا دیگران ان ترس را ندارند

از تجربیات و راهکارهای دیگران یاد بگرید
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ان گفتگوها متوانند به شما کمک کنند تا حس امنیت بیشتری
داشته باشید.

۳. گزارش دادن به مدران درباره مشکلات

سومن گام، گزارش دادن به مدران درباره مشکلات و دغدغههای
فروش است. اگر در هفته یا روزهای مختلف مشکل داشتید، به
مـدران خـود گـزارش دهیـد. وقتـی مـدران ببیننـد کـه شمـا دلسـوز
هستید و به هود فرایندها فکر مکنید، حس ترس از اخراج در

شما کاهش میابد.

ان گزارشها همچنن متوانند روابط هتری ن شما و مدران
ایجاد کنند و حس همدل را قویت کنند.

۴. یادگری مهارتهای جدید

چهارمن گام، یادگری مهارتهای جدید است. اگر احساس کنید که
یــک مهــارت خاصــ را نداریــد و اــن مهــارت متوانــد بــه هــود
عملکردتان کمک کند، بدون تردید یاد بگرید. حتی متوانید به

مدران خود بگویید:

“من در حال یادگری مهارت جدیدی هستم تا بتوانم به هود
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فرایندهای سازمان و فروش کمک کنم.”

وقتـی مـدران ببیننـد کـه شمـا خواهـان پیشرفـت هسـتید، احتـرام
بیشتری به شما نشان مدهند و حس ترس از اخراج شما کاهش

میابد.

جمعبندی

در کل، اگر شما:

طق قواعد و دستورالعملهای سازمان عمل کنید

با مدران ارتباط خوی داشته باشید

مشکلات را به موقع گزارش دهید

و مهارتهای جدید را یاد بگرید

در ان صورت، هچ دلیل رای ترس از اخراج وجود ندارد.

اگر شما هم تجربهای از ان نوع داشتهاید یا راهکارهای رای رطرف
کردن ان ترس دارید، لطفاً در قسمت نظرات به ما بگویید. ان

تجربه متواند به دیگران هم کمک کند.
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رای یادگری عمق اصول مقاعدسازی ر پایه مدلهای کلاسیک،
متوانید مقاله هنر مقاعدسازی را مطالعه کنید.

همچنن، رای تبدل شدن به یک استاد در اصول مقاعدسازی،
متوانیـد بـا سـری جدیـد دانشجویـان مـا در کارگـاه مقاعـدسازی

پیشرفته همراه شوید.

رای دریافت نکات روزانه و هر تکنیک فروش تلفنی جدید، شبکه
اجتماع استاد هزاد اسقامت را دنبال کنید.
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